
Jak zwrócić towar

Ile masz czasu na zwrot towaru

TERMIN USTAWOWY

14 dni od otrzymania towaru

Możesz odstąpić od umowy bez podania
przyczyny. Termin jest zachowany, jeśli przed
jego upływem wyślesz oświadczenie
o odstąpieniu od umowy.

DODATKOWO W BAGALIO

30 dni od otrzymania towaru

Towar musi być nieużywany, nieuszkodzony,
w oryginalnym opakowaniu i z oryginalnymi
metkami. Te warunki nie ograniczają Twojego
ustawowego prawa w pierwszych 14 dniach.

1 Wypełnij formularz
Wydrukuj formularz ze strony 2, wypełnij go i podpisz. Nie zapomnij o numerze zamówienia.

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy możesz też wysłać wcześniej e-mailem na adres
info@bagalio.pl.

2 Zapakuj i wyślij towar
Zapakuj towar tak, aby nie uszkodził się w transporcie, i dołącz formularz. Wyślij paczkę najpóźniej
w ciągu 14 dni od zgłoszenia odstąpienia od umowy.

Adres do zwrotu towaru
Bagalio - Shopen Group s.r.o., Krenova 409/52, 602 00 Brno, Republika Czeska

Pocztą lub kurierem Przewoźnika wybierasz samodzielnie i pokrywasz koszt przesyłki.

3 Zwrócimy Ci pieniądze

Masz pytania? Napisz do nas na adres info@bagalio.pl.

Strona 1/2Szczegółowe zasady: Regulamin sklepu, art. 5, bagalio.pl/regulamin.
Shopen Group s.r.o., numer identyfikacyjny (IČO) 29365252, Purkyňova 3050/99a, 612 00 Brno, Republika Czeska

Pieniądze zwrócimy Ci po otrzymaniu zwróconego towaru, tą samą metodą płatności, której użyto
przy zamówieniu.
Płatność za pobraniem? Wpisz w formularzu numer rachunku bankowego, a przelejemy na niego
pieniądze.
Jeśli odstąpisz od umowy w ciągu 14 dni od otrzymania towaru, zwrócimy Ci również pełną kwotę
zapłaconą za dostawę zamówienia, łącznie z opłatą za pobranie. Jeśli zgłosisz zwrot później, kosztów
dostawy nie zwracamy.

mailto:info@bagalio.pl
mailto:info@bagalio.pl
https://bagalio.pl/regulamin


Odstąpienie od umowy

Numer zamówienia
Znajdziesz go w e-mailu z potwierdzeniem
zamówienia.

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

Adresat Shopen Group s.r.o., Purkyňova 3050/99a, 612 00 Brno, Republika Czeska, info@bagalio.pl

Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących
towarów(*) umowy dostawy następujących towarów(*) umowy o dzieło polegającej na wykonaniu następujących
towarów(*)/o świadczenie następującej usługi(*)

Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*)

Imię i nazwisko konsumenta(-ów)

Adres konsumenta(-ów)

Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji
papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skreślić.

Numer rachunku do zwrotu (tylko przy płatności za pobraniem)

Włóż formularz do paczki z towarem
Adres do zwrotu towaru
Bagalio - Shopen Group s.r.o., Krenova 409/52, 602 00 Brno, Republika Czeska

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy możesz też wysłać wcześniej e-mailem na adres info@bagalio.pl.

Strona 2/2Twoje dane osobowe przetwarzamy wyłącznie w celu obsługi odstąpienia od umowy (bagalio.pl/polityka-prywatnosci).
Shopen Group s.r.o., numer identyfikacyjny (IČO) 29365252, Purkyňova 3050/99a, 612 00 Brno, Republika Czeska
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